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Projet de fiche pédagogique
La gestion différenciée : comment communiquer, quels messages diffuser ?

Durée : 3 jours
Public : Agents de terrain, jardiniers, techniciens, animateurs, chargés de mission environnement...

Objectifs :
1. Maitriser les enjeux de la communication dans la mise en place de la gestion différenciée
2. Comprendre et acquérir des méthodes de communication spécifiques pour aider a la mise en
ceuvre des projets.
3. Maitriser I’élaboration des messages et outils oraux et écrits

Contenu : Rappel des enjeux sociologiques et politiques, études d’exemples, diagnostic et plan de
communication, études de cas en équipe. Regles de construction des principaux outils (événements,
réunions publiques, visites de terrain, panneaux divers, tracts et articles, relations-presse...),
réalisation d’outils de communication selon les besoins, entrainement a |I’expression orale sur le
terrain et en réunion publique (réponses aux critiques).
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